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“POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE
INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR”

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
En uso de sus atribuciones Legales, Estatutarias; y

CONSIDERANDO:

Que articulo 28 de la Ley 30 de 1992, le otorga a la Universidad Popular del Cesar,
autonomia universitaria, como un derecho de raigambre Constitucional, el cual le permite
a la Universidad darse su propio reglamento, designar a sus autoridades admirativas y
académicas, otorgar titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, establecer,
arbitrar y aplicar sus recurso para el cumplimiento de su mision social y de sus funciones,
entre otros.

Que, el articulo 20 del Acuerdo 001 de 1994, del Consejo Superior, -Estatuto General-,
establece en el Literal A, que es funcion del Consejo Superior Universitario, definir las
politicas académicas, administrativas y la planeacion institucional que desarrollen los
principios filoséficos y la mision de la Universidad Popular del Cesar.

Que, el Literal C del citado articulo 20 del Acuerdo 001 de 1994, le asigna al Consejo
Superior, dentro de sus funciones, la de velar porque la marcha de la Institucion este a
acorde con las disposiciones legales, el Estatuto General y las politicas institucionales.

Que, la Ley 1188 de 2008, regula el registro calificado de programas de educacién
superior, el cual sefala que las instituciones de educacién superior, para obtener el
registro calificado, es decir, el instrumento requerido para poder ofertar y desarrollar sus
programas académicos, deben demostrar el cumplimiento de condiciones de calidad
institucionales y de programa.

Que el Decreto 1295 de 2010, compilado en el Capitulo 2, Titulo 3, Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 1075 de 2015, "Por medio del cual se expidi6 el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacion" y reglamenté la Ley 1188 de 2008, desarrollé las condiciones de
calidad y establecio el procedimiento que deben cumplir las instituciones para obtener,
renovar, o modificar el registro calificado de los programas académicos de educacién
superior.

Que, el Decreto 1330 de 2019, sustituye el Capitulo 2 y suprimir el Capitulo 7 del Titulo 3
de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 "Unico Reglamentario del Sector
Educacién", a fin de establecer las medidas que disponen la organizacion y
funcionamiento del proceso para la solicitud, renovacién y modificacion del registro
calificado.

Que, el articulo 2.5.3.2.3.1.3 del Decreto 1330 de 2019, establece que la estructura
administrativa y académica: es el conjunto de politicas, relaciones, procesos, cargos,
actividades e informacién, necesarias para desplegar las funciones propias de una
instituciéon de educacion superior, la cual debera demostrar que cuenta por lo menos con:
a) gobierno institucional y rendicion cuentas, b) politicas institucionales, c) gestion
informacion y d) arquitectura institucional que soportan las estrategias, planes y
actividades propias del quehacer institucional. La institucién debera dar cuenta de:

b) Politicas institucionales. Son el conjunto de directrices establecidas por la institucion
con el fin de orientar y facilitar logro de sus objetivos por parte los diferentes estamentos,
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en distintos niveles formativos y modalidades en coherencia con su naturaleza juridica,
tipologia, identidad y mision institucional. La institucion debera cuenta la existencia,
implementacién, aplicacion y resultados del cumplimiento de las siguientes politicas
institucionales: 1. Politicas académicas asociadas a curriculo, resultados aprendizaje,
créditos y actividades. 2. Politicas de gestidon institucional y bienestar. 3. Politicas
investigacion, innovacion, creacioén artistica y cultural.

Las politicas institucionales deberan atender a la normatividad vigente en materia de
proteccion de datos, propiedad intelectual, responsabilidad social y ambiental, asi como a
que estime necesarias responder a expectativas y necesidades de los contextos locales,
regionales y globales.

Que, el articulo 2.5.3.2.3.1.7 de precitado Decreto 1330 de 2019, Se refiere a la
existencia, 'gestién y dotacion de los recursos tangibles e intangibles que le permiten
desarrollar a la institucion sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension. Para tal fin, la instituciéon debera definir su mision, propésitos y
objetivos institucionales, los cuales orientaran los requerimientos de: talento humano,
recursos fisicos, tecnoldgicos, y financieros, en coherencia con las modalidades
(presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las
anteriores modalidades), los niveles de formacion, su naturaleza juridica, tipologia,
identidad y mision institucional.

La institucion debera dar cuenta de: b) Recursos fisicos y tecnolégicos. La instituciéon
debera demostrar la disponibilidad, acceso y uso infraestructura fisica y tecnoldgica
coherente con los requerimientos de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension, de bienestar y de apoyo a la comunidad académica,
definidos por la instituciéon y que sean comunes para todos los programas en sus niveles
formacién y modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u desarrollos que combinen
e integren las anteriores modalidades. La institucion debera contar, por lo menos con:

1. Infraestructura fisica y tecnolégica que prevea la proyeccion crecimiento
institucional, los cambios en labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension y las condiciones de bienestar.

2. Politicas de renovacion y actualizacion de infraestructura fisica y tecnoldgica que
atiendan el desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extensién y que permitan avanzar gradualmente en condiciones de
accesibilidad de la comunidad académica en marco de las politicas de inclusion.

Que, la Politica Institucional de Infraestructura Fisica de La Universidad Popular Del
Cesar, define un marco estructural que le permite a la directivas de la Universidad,
asegurar el crecimiento, modernizacion y mantenimiento de la infraestructura fisica de la
Universidad, teniendo en cuenta criterios arquitectonicos, urbanisticos, Tecnologicos,
ambientales y paisajisticos, que vayan en concordancia y garanticen los procesos
orientados a cumplir con los ejes misionales de la institucion.

Que, La Politica Institucional de Infraestructura Fisica se encuentra en concordancia con
los lineamientos establecidos en el eje misional numero dos, metas estratégicas siente del
Plan de Desarrollo 2017-2026, el cual se refiere al conjunto de actividades que buscan
optimizar el talento humano, la infraestructura y los procesos universitarios.
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Que el Comité Institucional de Gestion y Desemperfio — CIGED, en sesion del dia 26 de
agosto y 8 de septiembre del 2020, analizé y aprobd, por considerar que la misma se
ajusta a la normatividad legal constitucional.

Que en mérito de lo expuesto el Consejo Superior Universitario,
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar la Politica INSTITUCIONAL DE INFRAESTRUCTURA
FISICA de la Universidad Popular del Cesar, de conformidad con lo dispuesto en la parte
considerativa del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Anexar el documento de “POLITICA INSTITUCIONAL DE
INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR” el cual
hara parte integral del presente Acto Administrativo.

ARTICULO TERCERO: El Presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y
deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Valledupar, a los cinco (5) dias del mes octubre de 2020

ARCELA DYRAN MURIEL JOSE LUIS SANCHEZ BLANCO
Presiden Secretarig General (E)
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‘alitica Institucional de Infraestructur
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OBJETIVOS
ESPECIFICOS

.Brind-ﬂr a las directivas de la Universidad

Fopular del Cesar un marco estructural que le
permita optimizar de forma continua las
condicicnes y la calidod de vida de cada una
de los actores invelucrades en lo comunidad
universitaria, CISEIngCIr‘IdU una infraestructura
fisica y tecnoldgica suficiente v acorde a las
exigencias requeridas para el desarrolle de
las actividades propias de la institucién.

. Contribuir ol cumplimienta de |los estandares

de calidad exigidos por el Ministerio de
Educacidn Nacional, al planear, administrar y
mantener escenarios académicos,
investigatives, administrativos, de biensstar y
de circulocion, bojo criterios de eficiencia,
eficacia, sostenibilidad, accesibilidad,
flexibilidad ¥ mul'riplit:idﬂd de usos,

5 MISICNC

. Concientizar a los miembros de la comunidad

universitaric de la necesaria formulacion e
implementacién de planes maestros de
infraestructura fisica v tecnoldgica, gque
permitan lo acertodo y oporfuna foma de
decisiones relacionadas a la planeacién,
odministracion ¥y mantenimiento de |
infraestructura de la Institucidn,

. Proporeionar un elemento crientador parg

llevar a cabo de forma racional y ecordinada
la seleccidn de las tecnologios apropiadas o
acordes a las necesidades de infraestructura
tisica, en echerencia con el medic y con les
recursos dispoenibles o potenciales.
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Q{lm

DECLARACION DEL COMPROMISO INSTITUCIONAL
DE LA POLITICA DE INFRAESTRUCTURA FISICA

La Universidad Popular del Cesar se compromete a
planificar, administrar, gestionar, mantener y conservar, la
infraestructura fisica y tecnoldgica de la Institucion,
teniendo en cuenta criterios arquitectonicos, urbanisticos,
tecnologicos, ambientales y paisajisticos, que vayan en
concordancia y garanticen los procesos orientados a
cumplir con los objetivos trazados en sus ejes misionales, las
disposiciones legales y normativas asociadas a la
acreditacion por alta calidad y registro calificado, asi como
la importancia del cuidado y preservacion del medio
ambiente y el adecuado uso de los recursos disponibles.
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DIRECTRICES DE LA POLITICA INSTITUCIONAL
DE INFRAESTRUCTURA FISICA

Para gorantizar el desarrolle y cumplimiente de la politico instifuciona
infraestructura fisica, a continua se formulon un conjunto de direct

serviran de referencia, respecto a los principios rectores que guian la conce ¥
aplicacion de medidas relativas a la declaracion de compromiso propuesta en la
politica:

Las directivas de la Universidad Popular del Cesar deben garantizar todos los
procesos orientados a disefiar, supervisar, construir y realizar la interventoria
de los nuevos espacios fisicos, asi como la adecuacion, intervencidn y
moderizacidn de la infroestructura fisica destinada a actividades de
ensefionza aprendizaje [aulas, talleres, loboratorios, auditorios), bibliotecas,
comerciales, servicios de bienestar, administrativos v de circulacidn, y |as
tecnologias que le brindan soporte o estos espacios, teniendo en cuenta
criterios de eficiencia, eficacia, sostenibilidad, occesibilidad, flexibilidad y
multiplicidod de usos, asi como las politicos v planes de desarrollo
institucionales.

Las directivas de la Universidad Popular del Cesar deben definir lineamientos
orientados a promover la conservacidn, uso adecuado, mejoramiento, y
aprovechamiento sostenible de los recursos fisicos y tecnolagicos dispuestos
para el desarrollo de los octividodes académicas, investigativas y de
extension.

Las distintos oficinas y dependencios administrativas, académicas, de
investigacidn, extensidén y bienestar, deben formular propuestas de
desarrollo generaol de infraestructura fisica universitaria, teniendo en cuenta
el plan de desarrello estratégico de la Universidad y los planes taeticos que
sean formulados por las mismas, en los que se realicen proyecciones de
crecimiento, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivas y metas de la
Institucicn.

La Universidad Popular del Cesar tendré en cuenta los eriterios, politicas y
demads elementos legislativas, que reglamenten el uso y disposicidn del suelo
bajo la nermatividad dispuesta en los planes de desarrelle municipal,
departamental y nacional.

alnipopufarcesar W f (@] quejesyreclomossurecesaredu.co
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DIRECTRICES DE LA POLITICA INSTITUCIONAL
DE INFRAESTRUCTURA FISICA

Los directivas de la Universidad Popular del Cesar coordinaran de forma

légica y raclonal el desarralle de la infraestructura fisiea y teenclégica de la
Institucion, teniendo en cuenta la necesario readecuacion y optimizaciaon de

. la capacidad instalada existente, con el fin de facilitar una respuesta
adecuada a los necesidades de la comunidad universitaria y la poblacidn en
gE‘f‘IEFDl.

Las directivas de lo Universidad Populor del Cesar deben gorantizar la
participacian oportuna, arménica, coordinada, integral y transversal de las
demas politicas institucionales relacionados con la Politica Institucional de

. Infraestructura Fisica, ya que afecta o todos y cada uno de los miembros de la
institucion por el simple hecho de serlo y en cuante son participes de la
misma,

Las acciones encaminadas al cumplimiento e implementacién de esta
Politica se extienden a los seccionales y/o centros de la Universidad Popular
del Cesar con el fin de articular tados los recurses tanta humanos, fisicos
como financieros en faver del crecimiento institucional.

allvigapdarcasar ’ f EI e o W reR s adu, o
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La responsabilidad de implementar, evaluar

¥, hacer seguimiento a la politica de

RESPDNSAB I-Es infraestructura fisica de la In:a;‘n'ru_c:i-:':-n, recae

. de forma directa sobre la Oficina de

DE LA IMPLEMENTACION Y Planeacian y Desarrollo Universitario,

EVALUACION DE LA POLITICA Oficina de Informatica y Sistemas, la

DE INFRAESTRUCTURA FISICA Coordinador Grupo de Gestidn, Servicios,
Compras y Mantenimiento y la seccién de
inventarios de la Universidad Popular del
Cesar,

PLANEACION ¥ DESARROLLO

UNIVERSITARIO SECCION DE

INVENTARIOS

OFICINA

NE IEFRENMATICE ¥ SISTENAS

: J

i
COORDINACION

GRUPD BE DESTIOH, SERMCIDS
COMPHAS T MANTEMIVIENTD

sUnipopdarcesar W f [@  quejasreclomosswuicesaredu.co
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uh UNIVERSIDAD
¢ Popular del Cesar

ANEXOS

POLITICA INSTITUCIONAL
INFRAESTRUCTURA FISICA
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ESTRATEGIAS

Los estrategias que daréin soporte a la politica institucional de infraestructura fisica, son las
siguientes;

' ) Socializacion

Socializar a través de los diferentes canales de comunicocion de la Universidad, los
lineamientos arientados a promover la conservacion, use adecuade, mejoramienta, vy
aprovechamiento sostenible de los recursos fisicos dispuestos pora el desarrollo de las
actividodes de docencia, invEﬁ‘rigcl::i:fln ¥ de extension,

‘) Planificacion

Proyectar el crecimiento sostenible de lo infroestructura tisica y tecnolégica de la
Universidad Popular del Cesar, disefiando proyectos innovadores y con facilidades
tecnoldgicas para que se aodopte o la cultura actual.

@ Gestion

Desarrollar procesos eficientes de gestion gque permitan consalidar la planta fisica de lo
Universidad, teniendo en cuenta el cumplimiento de los indicadores establecidos por los
organismos competentes, principalmente, aquellos definidos por el Ministerio de
Educacién Macional conducentes a la obtencién de la acreditacién por alta calidad y
registros calificados.

@ Asignacion del Espacio Fisico

Definir mecanismos que permitan reclizar la distribucidn de los espacios fisicos de la
Universidad Popular del Cesar, teniendo en cuenta criterios de optimizacion, los esquemas
y los particularidodes arquitectonicos de los espacios, de acuerdo o los reguerimientos
institucionales, segun las actividades académicas, investigativas y de extensién o
proyeccion social.

13
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ESTRATEGIAS

DE LA POLITICA

‘& ) Mantenimiento

Recuperar y recrganizar los usos de los espacios académicos (aulas, talleres, loboratorios,
auditorios), bibliotecas, espacios comerciales, servicios de bienestar, espacios
administrativos, espacios de circulacion y las fecnologios que le brindan soporte a estos
espacios, con criterios de eficiencia y eficacia, para mejorar la calidad de la planta fisica y
el bienestor de sus usuarios, brindondo osi una gorantia de durabilidad integral de los
recursos fisicos y tecnolédgicos de la Institucién, no solamente conservando los bienes
materiales en si mismos, sino mediante el aseguramiente de la continuidad del servicio que
ofrecen estos bienes a la comunidad universitaria, tante en calidad eama en cantidad,

@ Expansion

Implementar proyectos dindmicos y flexibles de crecimiento de la infroestructura fisica, en
coordinacion con los sedes (seccionales y/o centros) de la Universidad, con el fin de
cumplir con los propdsitos misionales establecidos en el plan de desarrclle de la
universidad 2017 - 2024, y posicionar la Institucidn en los escenarios regional, nacional e
internacional.

@ Inclusion y Sostenibilidad

Crear, restructurar, adecuar y conservar, espacios educativos flexibles, variados,
nct:Ef-'.il:dés a |n|::|u3.rEn’rE$ gque favorezean el |:.||ur<:||i5|‘n|::' ¥ al di-:j|u::E|ﬂ de 5n:||::n=_-n‘='-:-i para al
desarrollo de las funciones académicas, investigotivas, extension, bienestar y
udmmishclﬁvcls, an el manrco de la Firegier\.-'-:u:u:'un ¥ -:uududn:- del media umhien’re ¥ al
oprovechamiento sostenible de los recursos.

@ Tecnologia

Definir mecanismos de seleccién de las tecnologios apropiadas o acordes o las
necesidodes de crecimiento, readecuacion, mantenimiento y optimizacion de lo
infraestructura fisica de la institucién, en coherencid con el medio, la capacidad instalada
existente y los recursos disponibles o potenciales.

14
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METAS E INDICADORES
DE LA POLITICA

Indicador 1

Indicador 2

Indicador 3

Indicador 4

Indicador 5

Indicador 6

Indicador 7

Indicador 8

Indicador

Avance en la socializacién de
Socializacisn de la | i i da / A il
Fisica y T.cwloglcu ializacion de li ientos pl da *

Avance n:!-I diseiio de proyectos para

g le de la
Planificacion de la infraestruct infraestructura fisica y tecnoldgic
finica y tecnclégica aicanzado / Avance an.lmmn do
Lk 4 ik o
ibl :‘nlu:..ﬁ fisica y

tecnolégica planeado * 100

& -nal' llo d

Gestidn de |¢ Infraestructura Fisica fici de | ; o /A
yT

jica en ol d il de i de
gestion pl';noudo ‘DD

" o adaibisttn da
para la asignacin dleupul:icuﬁuim
7 en Iu de

Asignacién del Espacie Fisico

] de
olpccln- H.i':: planeada * 100

Avonel on la rocuperacion y

os espacios fisicos y
de la Infr logias de soporte alcanzada /
Fl‘-lnc ¥y Tuml&g:uu Avunco en la recuperacién y
de |ns pach Il!lm ¥
g porte pl “ 100
A on la impl ién de
proyectos de crecimierto d-
Expansién de la Inf infm-ﬂn:hnahmmdn[ﬁvannmln
Fisica y Tecnolégica P de de
Santc de inf ol da *
100
A en ol d
Inzlusion y Sostenibilidad de la de Hslm umuibhm ll'\ﬂ'llw!ﬂu ¥
lal tura Fisica y -uhml:lu alcanzoda f Avance on -I
Tecnologica dosc de pa '_“hk:ol g o
yentesy P

Avance en la definicién de mecanismes de

Tecnologia asociada a la leccic tecnologias al d

f uetura Fisica y Tecnologi Avance on I: definicién deo mocanlam‘cndno
e tacialog s pl iy

Meta

100% de lc Poblacién Universitaria al
posae fisalizar ol afic 2026

Un (1) proyecto én inlr::a‘dmulu:u fisica y

L

Forceniaje

Al ﬁmlﬂur .I aii ; 2026 Mnn .n:llilr

Pore permitan consolidar la planta fisica 3
Rt Unlvtrsldod en ooﬂeurdomln con Io.
Tnadl o . d *
Educacion r:ionol

Al Finullut cl uno 2022 dcb-n exisfir

Porcentaje i resiicar e efieh
dll‘lrﬂﬂni&i de espocics fisicos de la
Universidad, bajo criterios de
opfimizacicn,

Implementar anualmente planes de
Porcentaje mantenimiento y conservacién de la
infroestructura fisica y teenolagica de la
Universidod

Al finalizar el afio 2026 se habran
Porcentoje implementado ol 50% d. los proyectos de

an
tocrolégica formulados.

100% de os Ilrﬂiﬁll;‘iﬂ“ de la

i Universidad deben responder a los
Parcentaje Sarics da ibilidad, inclusién y
sostenibilidad al finalizar ol afc 2026

Al ﬁnull:u nl afio ‘Imdab.n tuhlir
Porcentaje para la sel u"do. 'n'" .
a la infraestructura Wsicas de la
Universidad.
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Indicador 5

h UNIVERSIDAD

INDICADORES
DE REFERENCIA

Unidad Meta (m2/p
Indicador m de Medida

.‘i'i.'l:l
disponible
para
estudiantes
[Aulas)

Area
disponible
para
estudiantes

|Laboratorios

Area
disponible
para espacios
odministrativos

Area
disponible
para espacios

de elreulacidn

Total de m2
destinados a
aulas [ total de
estudiantes

Total de m2
destinades a

laboaratorios /

Total de pus
del tot

estudiantes que

.
1l O

usan loboratorio

Total de metros
destinados a
espacios
administrativos
J Total de
personal
administrative

Mumera de
automoviles
por estudiante,
emp leado,
visitante

Metros
cuadrados por

FI srsana

Metros
cuadrades por

pErsono

Metros
cuadrades por
persona

Cantidad

Aulas: 1,20 -
3,00 [segun &l
tipo de aula)

Labarotorios

2.50 - 430

Espacios
administrativos

4,00 -15

« 1 automavil / 4

estudiantes

* 1 automdvil / &

empleados

* 1 automdvil [ 2

visitantes
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El Consejo Superior Universitario, la Rectaria, la Oficina de Planeacién y

Desarrolle Universitario, la Oficina de Informatica y Sistemas, la

ordinacid
ntenimiento, y la seccion de inv
Cesar, realizaran el seguimiento y

La diE-F-DI‘III:li'iI:l-EIEI de recursos que garanticen la -:ZIF:-EF.'l]ﬂ"-."IdDd de la
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL A
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR 3‘ - }
CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

ACUERDO No. 040
FECHA: 26 DE JULIO DE 2016

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA LA POLiTICA DE ADQUISICION Y
ACTUALIZACION DE RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION
EN LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR”

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
En uso de las facultades legales y estatutarias consagradas en el Acuerdo 001 de
1994, Art. 20, literales a, y c, y el Art. 33, literal Il y

CONSIDERANDO

Que el articulo 20 del acuerdo 001 de 1994 del Consejo Superior, “Estatuto
General”. Establece en el literal a, que es funcién del Consejo Superior
Universitario, definir las politicas académico — administrativas y la planeacion
institucional que desarrollen los principios filoséficos y la misién de la Universidad
Popular del Cesar.

Que el literal C, del mismo articulo, establece entre la funciones del Consejo
Superior la de velar porque la marcha de la Institucion esté acorde con las
disposiciones legales, el Estatuto General y las politicas institucionales.

Que las TIC posibilitan el acceso a una educacion de calidad y facilitan el proceso
mismo de aprendizaje al mismo tiempo que se constituyen en el medio para
construir una cultura que priorice la investigacion y la generacién de conocimiento

Que los lineamientos para la acreditacion de programas de pregrado version
2013, en su caracteristica 25 “Recursos informaticos y de comunicacion” establece
que la Institucion debe contar con las plataformas informaticas y los equipos
computacionales y de telecomunicaciones suficientes (hardware y software),
actualizados y adecuados para el disefio y la produccién de contenidos...

Que la Universidad Popular del Cesar, como Institucion de Educaciéon Superior,
publica del orden Nacional, se acoge a las politicas que el Gobierno Nacional
determina para este efecto.

Que la elaboracién de éstas politicas llevan inmersa un conjunto de objetivos,
decisiones y acciones que deben llevarse a cabo para solucionar los problemas en
cada momento determinado.

Que esta Politica fue avalada por el Consejo Académico en la sesion del 25 de
julio de 2016.

Balneario Hurtado Via a Patillal. PBX (57) (5) 5842297 EXT. 1024
Valledupar Cesar Colombia
www.unicesar.edu.co
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“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE ADQUISICION Y
ACTUALIZACION DE RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION
EN LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR”

Que por todo lo anterior,
ACUERDA

Articulo primero: Aprobar y establecer la Politica Institucional de  Adgquisicién y
Actualizacién de Recursos Informaticos y de Comunicacion para la Universidad
Popular del Cesar, contenida en el anexo.

Articulo segundo: Todas las instancias de la Universidad Popular del Cesar,
seran responsables de la aplicacion de cada una de las politicas establecidas
segun corresponda.

Articulo tercero: El Consejo Superior, el Rector y el Lider de cada dependencia
supervisaran el cumplimiento de dicha politica.

Articulo cuarto: Este articulo rige a partir de la fecha de su aprobacién.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Valledupar, a los 26.JUL.2016

e
DEMAR PALMERA CARRASCAL IVAN MORON CUELLO
Présidente de la sesidn Secretario
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Politicas de Adquisicién y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacién - Universidad Popular del Cesar

Si se realiza una comparacibn entre una organizacion empresarial y la
Universidad, se podrian llegar a establecer una gran variedad de equivalencias,
pero de igual forma se conseguiria establecer una diferencia especialmente
concluyente; entre tanto la empresa define como objetivo basico la generacion de
riqueza para los duefios de la misma, la Universidad pretende lograr la generacién
de nuevo conocimiento y la formacién integral de las personas, ofreciendo una
educacion profesional, fomentando la investigacion cientifica, tecnoldgica e
innovadora, motivando la creacion intelectual y artistica, asi como la difusion
cultural.

He ahi la importancia de la Universidad publica y el mantenimiento de su razon de
ser aislada de los fines de lucro personal. Sin embargo, la Universidad al igual que
la empresa privada, debe demostrar que cumple a cabalidad con los objetivos
basicos que les fundamenta, y para ello requiere medir los resultados de la gestion
de sus directivos y personal en general, asi como la definicién de clara ideas que
orienten la accion de todos los miembros de una institucion.

La Universidad es un establecimiento de caracter autbnomo que, de forma critica,
genera y divulga conocimiento por medio de la investigacion y la ensefianza. Esto
solo se puede alcanzar al desarrollar una actividad docente que sea indisoluble de
la practica investigativa, con la finalidad de que la ensefianza persiga tanto la
evolucion de las necesidades, asi como los requerimientos de la poblacion y de
los conocimientos cientificos, tecnoldgicos e innovadores.

Para cumplir con dichos propésitos y comunicar las acciones que las directivas de
la Universidad quieren desarrollar para dar respuestas a las diversas demandas
de la sociedad, es necesario que se definan, implementen y evallen, las politicas
gue permitan fijar las acciones que se deben ejecutar para obtener resultados que
generalmente se reflejan en el largo plazo.

Teniendo en cuenta las apreciaciones anteriores, se hace necesario que la
Universidad promueva el disefio de mecanismos e instrumentos de gestion con
una vision de tipo prospectiva, ya que la calidad de la accién universitaria, requiere
el maximo de esfuerzos en aras del cumplimiento de sus funciones misionales.

Con el propésito de establecer un mecanismo que permita evaluar
permanentemente la gestion de los diferentes procesos de la Universidad Popular
del Cesar, y que, al mismo tiempo, esta permita dar fe a la comunidad académica
de la calidad del servicio prestado, se han documentado las politicas pertinentes a



Politicas de Adquisicién y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacién - Universidad Popular del Cesar

las actividades de adquisicién y actualizacion de recursos informéticos y de
comunicacion de la Universidad Popular del Cesar.

La adquisicion de recursos informaticos y de comunicacion en la Universidad
Popular del Cesar, no serd efectiva si carece de una politica que incluya
elementos tales como: necesidades de los usuarios, la responsabilidad del recurso
humano en la seleccion de la tecnologia apropiada, la distribucion del presupuesto
y el proceso de adquisicién, actualizacién y mantenimiento de los recursos TIC!; y
si ésta no es conocida por todos los involucrados.

Finalmente, la orientacion estratégica que provee una politica y sus mecanismos
definidos permitirdn consolidar, conocer y potenciar el aprovechamiento de los
recursos informaticos y de comunicacién en la Universidad.

! En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién TIC son las que giran
en torno a tres medios basicos: la informética, la microelectrénica y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma
aislada, sino lo que es mas significativo de manera interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas
realidades comunicativas'. (Cabero, 1998: 198)



Politicas de Adquisicién y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacion - Universidad Popular del Cesar

La consolidacion de una plataforma tecnologica robusta que propicie la
incorporacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en los procesos
educativos es una constante en todas las Instituciones de Educacion Superior
comprometidas con la calidad de la educacion y la busqueda de la excelencia.

Una educacién competitiva, pertinente, que incorpora innovacién y que contribuye
a cerrar brechas de inequidad.?

Dentro de los Lineamientos del CNA (2015) para la acreditacion Institucional en el
factor 104 PROCESOS ACADEMICOS se indica que “una institucién de alta
calidad se reconoce porque en todo su ambito de influencia sitla al estudiante en
el centro de su labor y logra potenciar al maximo sus conocimientos, capacidades
y habilidades durante su proceso de formacién que debe ser abordado de manera
integral, flexible, actualizada e interdisciplinar, acorde con una vision localmente
pertinente y globalmente relevante”. Las TIC posibilitan el acceso a una
educacion de calidad y facilitan el proceso mismo de aprendizaje al mismo tiempo
que se constituyen en el medio para construir una cultura que priorice la
investigaciéon y la generacién de conocimiento.

Por otra parte, los lineamientos para la acreditacion de programas de pregrado
version 2013, en su caracteristica 25 “Recursos informaticos y de comunicacién”
establece que la Institucion debe contar con las plataformas informaticas y los
equipos computacionales y de telecomunicaciones suficientes (hardware y
software), actualizados y adecuados para el disefio y la produccion de contenidos,

? Oficina de Innovacién Educativa con Uso de Nuevas Tecnologias —Politica Educativa Ministerio de Educacién Nacional.
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Informaticos y de Comunicacion - Universidad Popular del Cesar

la implementacién de estrategias pedagdgicas pertinentes y el continuo apoyo y
seguimiento de las actividades académicas de los estudiantes y docentes.
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Politicas de Adquisicién y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacion - Universidad Popular del Cesar

En la Universidad todos los procesos estratégicos, misionales y de apoyo
requieren recursos informaticos y de comunicacion para su desarrollo. La
creciente incorporacion, uso y apropiacion de las tecnologias de la informacion y
comunicaciéon por parte de la comunidad universitaria requiere definir la
orientacioén, los principios y objetivos que permitan la adquisicion y actualizacion
de los Recursos TIC bajo criterios de un uso racional, austero y eficiente de los
recursos.

Es de gran importancia orientar la incorporacion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion y de la misma forma potenciar su uso y
aprovechamiento en los procesos estratégicos, misionales y de apoyo. Sin
embargo, es necesario tener en cuenta el ciclo de vida de estos recursos TIC
debido a factores como: réapida obsolescencia tecnolégica, subutilizacion por
destinaciones no acordes a las necesidades, falta de capacitacion y actualizacion
de los wusuarios finales y necesidades no identificadas o no atendidas
apropiadamente.

La Universidad Popular del Cesar se compromete en su politica de calidad a
satisfacer las necesidades, expectativas y requisitos de la comunidad universitaria
por medio de la provisién y mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica.

Hasta el momento la Institucién ha establecido la normatividad interna necesaria
para la realizacion de los procesos de adquisicion de bienes y servicios de
acuerdo al Estatuto contractual®, sin embargo, no existen politicas documentadas,
aprobadas e implementadas sobre adquisicion y actualizacion de Recursos

3 Acuerdos 006 del 23 de febrero de 1999, 025 de agosto de 2003, 041 de Julio de 2005, 034 de diciembre de 2006 y 015
de Julio de 2014, emanados del Consejo Superior de la Universidad Popular del Cesar.
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Politicas de Adquisicion y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacion - Universidad Popular del Cesar

informéaticos y de comunicacién, que permitan establecer directrices claras a nivel
institucional sobre dichos aspectos.

La Universidad en el proceso de adquisicion de equipos de computo
(computadores personales y servidores) adquiere la respectiva licencia del
sistema operativo. Para garantizar el uso legal de las licencias de software
instalado para labores académicas y administrativas y la actualizacion permanente
a las ultimas versiones disponibles, contrata en forma anual bajo modalidad de
arrendamiento el licenciamiento Microsoft con el programa “Open Value
Suscription for Education Solutions”. Este programa de suscripcion otorga a la
Universidad el derecho a que durante el periodo de licencia sus usuarios (personal
docente, empleados y estudiantes) instalen y utilicen software Microsoft (la versiéon
mas reciente o cualquier version anterior del software seleccionado en el
licenciamiento) en computadores personales de la institucion y en laboratorios de
libre acceso.

En cuanto se refiere al uso de software aplicativo de proposito general, software
operacional y Bases de datos, la Universidad adquiere legalmente el derecho al
uso a través de contratos suscritos con las firmas que poseen los derechos de
autor de los respectivos productos y/o con los distribuidores autorizados.

Para el software desarrollado internamente no se tiene reglamentada una licencia
de uso. Se contratan profesionales para desarrollo de software que formalmente
actualizan y documentan las mejoras realizadas a las aplicaciones sobre las
cuales la Universidad posee los programas fuentes y tiene derecho a realizar
actualizacion sobre los mismos para fines internos. Las personas que trabajan en
desarrollo tienen dentro de su contrato una Clausula de confidencialidad cuyo
objeto es proteger y garantizar el buen uso del software como bien de la
Institucion.

Para el software recibido en donacién para fines académicos, se suscribe un
convenio con la empresa que realiza la donacion y/o se solicita por escrito la
autorizaciéon para su uso. Usualmente se suscriben convenios y alianzas con
entidades y fabricantes para transferencia de tecnologia.

Para la adquisicion de hardware se propende por tecnologia de punta, marcas de
reconocido respaldo y garantias de acuerdo al bien a contratar.

12
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Politicas de Adquisicién y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacion - Universidad Popular del Cesar

La Universidad Popular del Cesar se compromete a consolidar una plataforma
tecnologica que garantice la conectividad, interactividad y acceso a sistemas de
informacion, a través de la adquisicion y actualizacion efectiva de recursos
informaticos y de comunicacion en funcion del costo, del riesgo, del impacto, de la
oportunidad y de la calidad, con reglas claras y justas.
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Politicas de Adquisicién y Actualizacion de Recursos
Informaticos y de Comunicacién - Universidad Popular del Cesar

Definir las pautas para la adquisicion y actualizaciéon de los recursos informaticos y
de comunicacion, incentivando su mejor aprovechamiento, la busqueda de
alternativas de mejor relacion costo-beneficio, el aseguramiento de la calidad y el
desarrollo tecnolégico que soporte los procesos estratégicos, misionales y de
apoyo de la Universidad Popular del Cesar.

Son propoésitos asociados al objetivo general de la politica de adquisicion y
actualizacion de recursos informaticos y de comunicacion los siguientes:

e Propender por la gestibn de adquisicion de tecnologia basada en
economias de escala y mediante el mecanismo de Acuerdos Marco de
precios (AMP)*.

e Garantizar la transparencia en la contratacion, expresada en el uso de un
registro de proveedores de bienes y servicios, en la aplicacion del estatuto
de contratacion y en la verificacion y divulgacion de los procesos
contractuales.

e Consolidar las necesidades institucionales en materia de recursos de
informaciéon y comunicacion a corto, mediano y largo plazo mediante
planeacion estratégica.

e Asignar recursos del presupuesto general de la Universidad en cada
vigencia para la modernizacion y renovacion tecnoldgica.

e Optimizar los procesos especificos relacionados con las adquisiciones de
tecnologia.

4 B - . . . .
Son la nueva forma de comprar tecnologia para lo publico. Son el mecanismo para garantizar el mejor uso del dinero de
los ciudadanos. Con ellos, el Estado negocia como un solo comprador. Funcionan mediante un contrato entre Colombia
Compra Eficiente, como representante de las entidades compradoras y uno o varios proveedores. Cada AMP contiene la
identificacion del bien o servicio contratado, el precio maximo de adquisicion, las garantias y el plazo minimo de entrega.
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Aplicar conocimiento sobre distribucidn y uso eficiente de las tecnologias de
la informacién y comunicacion.

Estandarizar los procesos de adquisicion de tecnologia basados en
especificaciones y criterios uniformes segun las necesidades de la
Comunidad Universitaria.

Fomentar el uso de Software Libre y de Cddigo Abierto.

Orientar la adopcion y desarrollo de software

Propiciar una cultura de uso y apropiacion de las Tecnologias de la
informacion y comunicacion en la Comunidad Universitaria.

Obtener uniformidad, facilidad de gestion, mantenimiento y soporte técnico
para los recursos TIC.

Fortalecer los procesos de capacitacion para el uso y apropiacion de la
tecnologia adquirida.

Cumplir las condiciones de calidad establecidas por el Ministerio de
Educacion Nacional, que permitan la obtencibn o renovacion de los
registros calificados y la consecucion de los estandares de alta calidad para
la acreditacion de los programas académicos y de la Institucién.
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De informacion y comunicacibn en la Universidad Popular del Cesar, se
observaran por parte del proceso competente las siguientes directrices:

e Es principio rector de la Politica el analisis critico, riguroso y adaptado a las
necesidades, de todos los procesos relacionados con la adopcion y uso de
recursos de informacion y comunicacion por parte de la institucion. El
beneficio, eficiencia y eficacia respecto al soporte de los procesos de la
Universidad debe ser tenido en cuenta en todos los procesos de
adquisicién, gestion y administracion de tecnologia.

e Los recursos informaticos y de comunicacion de la Universidad Popular del
Cesar estan orientados principalmente a satisfacer las necesidades de
informacion de las actividades de docencia, investigacion y extension y para
su adquisicion se deberd hacer explicito el conjunto de procesos
institucionales que va a apoyar. Para la adquisicion y actualizacién de
tecnologia se dara prioridad a las solicitudes de los procesos misionales
sobre los otros procesos. Su aprobacion sera definida siguiendo el principio
de mayor beneficio en extension y eficiencia de utilizacién por la comunidad
universitaria.

e En la Universidad Popular del Cesar se respetaran los derechos de autor.
Todo recurso de informacién y comunicacion adquirido y/o desarrollado que
involucre Software debe cumplir con los principios constitucionales,
acuerdos internacionales y legislacion nacional vigente sobre derechos de
autor y en toda circunstancia esta sujeto al respeto de los derechos o
voluntad expresada por el autor. Todo programa de software recibido,
adquirido o desarrollado e instalado en la Institucion debe ser utilizado
segun los términos de su licencia. Se propendera por la actualizaciéon
continuada del software que se utiliza a través de contratos anuales de
soporte y actualizacion del producto.

e La compra de cualquier hardware y software, debera cumplir con los
estandares y lineamientos que la Universidad establezca. En el caso del
hardware deberan adquirirse marcas de reconocido respaldo con soporte
técnico del fabricante en Colombia. Para los computadores personales se
recomienda exigir garantia minima de tres (3) afios en sitio; para otro tipo
de hardware garantia minima de un (1) afio.
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Toda la adquisicién de recursos informaticos y de comunicacién debera
hacerse de acuerdo al procedimiento establecido por la Universidad para
adquisicion de bienes y servicios, previa verificacion de especificaciones
por parte de la Oficina de Informatica y Sistemas, quien recomendara
aguellos que ofrezcan calidad comprobada y sean referente en el mercado
nacional.

Para la contratacién del servicio de desarrollo o construccion de Software
aplicativo se observara lo siguiente: todo proyecto de contratacion de
desarrollo o construccion de software requiere de un estudio de factibilidad
que permita establecer la rentabilidad del proyecto, asi como los beneficios
que se obtendran del mismo.

La renovacion tecnolégica de los equipos asignados a los usuarios finales
se hard de acuerdo con un programa de actualizacion que elabore la
Universidad a través de la Oficina de Informatica y sistemas teniendo en
cuenta los siguientes criterios: obsolescencia técnica, vida util del equipo,
presupuesto disponible y perfil del usuario.

La compra de accesorios, periféricos, y consumibles propendera por el uso
de elementos originales que garanticen la vida Gtil de los equipos.

La Universidad asignara a cada persona el software y hardware necesario
de acuerdo con sus funciones. Sera obligacién del propio usuario utilizar o
conservar en su equipo Unicamente software autorizado.

La Universidad proporcionara con cargo a cuentas centralizadas el software
de uso generalizado (sistema operativo, software de automatizacion de
oficinas y antivirus, entre otros); cada dependencia o Direccion de programa
académico deberd solicitar el software especializado requerido para tareas
académicas y/o administrativas.

Ninguna dependencia estd autorizada para contratar el desarrollo de
software. En caso de requerir este servicio debe dirigirse a la Oficina de
Informatica y Sistemas en donde se le asesorara frente al requerimiento.

Las licencias originales se concentraran y conservaran en un solo lugar

para su resguardo (custodia del software adquirido por parte de la
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Universidad), asi como la documentacion relacionada manuales de usuario
originales, certificados de autenticidad, comprobantes de compras, términos
de referencia; o cualquier otro elemento que soporte la propiedad del bien.
En el caso de documentacion como guias de usuario final y manuales que
requieran ser consultados por docentes y estudiantes se entregaran como
material bibliografico a la biblioteca y estaran disponibles en repositorios
institucionales.

En el caso de nuevos puestos de trabajo, la Universidad proporcionara el
hardware y software necesario. Lo mismo en caso de accidente o falla
previo diagndstico técnico.

Los laboratorios y salas de computadores para uso de los programas
académicos seran renovados tecnolégicamente en forma periodica. Se
estima una vida util minima de cuatro (4) afios para el equipamiento
instalado.

La Universidad evaluara la pertinencia de procesos de adquisicion de
tecnologia bajo modalidades de arrendamiento operativo (leasing) con el fin
de contrarrestar la obsolescencia tecnologica.

La Universidad asignara los recursos econdémicos, humanos y fisicos

necesarios para la actualizaciobn, mantenimiento y asistencia técnica de los
recursos de informacion y comunicacion disponibles.
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Identificar, en forma anual, las necesidades de adquisicion y/o renovacién
de recursos de informacion y comunicacion para fortalecimiento de los
diferentes procesos de la Institucion.

Actualizar el plan de desarrollo teniendo en cuenta las necesidades de
inversidn en recursos de la informacion y comunicacion.

Socializar a través de los diferentes canales de comunicacién, con los que
cuenta la Institucion, los lineamientos de autorizacion de administracion y
uso de los recursos TIC asi como los registros de calidad a documentar,
como soporte al proceso de adquisicion y actualizacion.

Realizar formacion permanente al recurso humano que lidera y ejecuta las
actividades propias del Proceso de Gestidbn de las tecnologias de la
informacién y comunicacion, asi como también a los usuarios finales de los
recursos de informacion y comunicacion.

Definir y ejecutar el Plan de mantenimiento anual para los recursos TIC.

Fomento al Software Libre. La Universidad utilizara y desarrollard Software
Libre y de Cddigo Abierto. A través de grupos de trabajo especializados
organizara un modelo de capacitacion, sensibilizacion, planificacion de la
adopcion, apropiacién y desarrollo, asi como la participacion en
comunidades especializadas.

Para la elaboracion y aprobacion del presupuesto anual la Oficina de
planeacién asignara recursos financieros para garantizar los procesos de
renovacion tecnoldgica y actualizacion permanente de los recursos de
informacién y comunicacion.

Para el control del software instalado y la proteccion de derechos de autor,
programar auditorias periddicas e instalar en los equipos un agente de
software que permita monitorear el programa instalado.

Semestralmente el Consejo Superior hara seguimiento a la ejecucion del
plan de desarrollo Institucional, el cual debera estar soportado por los
planes de mejoramiento del Proceso de Gestién de TICs y los procesos
administrativos.
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Para garantizar el seguimiento de las directrices de la politica se han establecido
indicadores como instrumento para medir la gestion y aplicacion de las politicas de
adquisicién y actualizacion de los recursos de la informacion y comunicacion en la
Universidad Popular del Cesar.

e No de usuarios beneficiados con la incorporaciébn de recursos de
informacion y comunicacion
Meta = incremento del 20% anual

¢ No de auditorias de software realizadas / 2) x 100%
Meta= 2 auditorias de software por afio

e Porcentaje de software actualizado anualmente
Meta=90%

e Porcentaje de cumplimiento de las actividades previstas, en el Plan de

mantenimiento, a Recursos de informacion y comunicacion.
Meta=90%
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Los recursos que se destinaran para garantizar la operatividad de la politica de
adquisicién y actualizacién de recursos de informatica y comunicacion, estaran
sujetos a la disponibilidad presupuestal de la Universidad Popular del Cesar.

La Oficina asesora de Informética y Sistemas que lidera el proceso de Gestion de
las tecnologias de la Informacién y la comunicacién serd la responsable de
coordinar las actividades de adquisicién y actualizacion de recursos de informatica
y comunicacion en concordancia con las Oficinas de Planeacién y Vicerrectorias
administrativa, académica y de investigacion segun sea pertinente.

La aplicacién de la Politica, asi como el acatamiento de sus principios y directrices

es responsabilidad de todos los usuarios de la comunidad de la Universidad
Popular del Cesar.
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Seguimiento

Semestralmente el Consejo Superior Universitario de la Universidad Popular del
Cesar realizard seguimiento y evaluacion a la implementacién de la politica de
adquisicion 'y actualizacion de recursos informaticos y de comunicacion,
estableciendo las acciones preventivas y/o correctivas necesarias para re-
direccionar cualquier desviacién de las directrices establecidas.
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