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PRESENTACION

La autoevaluacion para la Universidad Popular
del Cesar (UPC) Seccional Aguachica, se ha
convertido en una herramienta de crecimiento y
autodescubrimiento, no solo en el ambito
académico-administrativo sino en la misma
cultura organizacional, es decir al interior de
cada colaborador y cada actor que hace parte de
la comunidad académica.

Afos atras el proceso de autoevaluacion no solo
era visto como un problema, sino como algo que
demandaba mucho esfuerzo y requeria modelos
prestados para que se ejecutara. Hoy gracias a
los miiltiples desafios por los que ha atravesado
nuestra  universidad, los procesos de
autoevaluacion se reconocen y se entienden
como herramientas que posibilitan el desarrollo
y el mejoramiento de la calidad educativa, se
asumen como propios y se realizan con una
mayor planeaciéon y armonia.

Por su parte, cada uno de los programas
académicos no son ajenos a toda esta evolucion
en los procesos de autoevaluacion, al contrario
han sido un referente para la realizacion de los
mismos y ha apoyado la construccién de una
cultura de la calidad dentro de la institucion.

En la actualidad la UPC como institucion ya
cuenta con un modelo de autoevaluacion
concertado y aprobado por la oficina de
ARCADIA, el cual permite gestionar todas sus
etapas de manera logica y planeada.

A partir de la expedicién del Decreto 1330 de
2019, la Seccional Aguachica asume el reto de
exponer de manera detallada sus fortalezas y
debilidades con el fin de empoderar dentro de su
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comunidad universitaria una cultura de

autoevaluacion que permita abrir caminos de
mejora en todos sus aspectos institucionales.

El presente informe rinde cuenta de los
resultados del proceso de autoevaluacion
institucional realizado en el periodo 2019-2020
y 2022el cual cont6 con la participacion de
multiples actores como fueron Estudiantes,
Docentes, Administrativos, Egresados y
Empresarios.

De la misma manera los resultados aqui
expuestos son la expresion més representativa
de todas las voces, opiniones, argumentos y
evidencias del operar de la institucion y se
asumen como informacion valiosa para el
mejoramiento del mismo y no como una
condicion de juicios destructivos.

Finalmente, la UPC Seccional Aguachica, asume
de manera orgullosa todo el proceso de
autoevaluaciéon, reconociendo que no hay
manera de mejorar sino se identifican y se
miden constantemente los indicadores que
demanda el Ministerio de Educacion Nacional
sobre la calidad educativa las e invita a todo a
su comunidad a seguir construyendo pais desde
la educacion.

Coordinacion de Autoevaluacion.


https://sites.google.com/a/unicesar.edu.co/arcadiaunicesar/?pli=1
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1. GENERALIDADES

La autoevaluacion es un proceso por el cual la institucion asume el reto de realizar una mirada interior
de su forma de operacion y la valoracion de todo lo que la caracteriza, con el fin de identificar fortalezas
y debilidades que le permitan plantear mejoras y estrategias para aumentar su calidad académica y
administrativa.

Debido a que el Decreto 1330 de 2019 establece que se debe garantizar que la oferta y desarrollo
programas académicos se realice en condiciones de calidad y que las instituciones rindan cuentas ante
la comunidad, la sociedad y el Estado sobre el servicio educativo que presta, la instituciéon opto por
iniciar el proceso de autoevaluacion bajo el marco de referencia Mediante la Resolucion 015224 de 24
de agosto de 2020, el Ministerio de Educaciéon Nacional establece los parametros de autoevaluacion,
verificacion y evaluacion de las condiciones de calidad institucionales para obtener y renovar el Registro
Calificado, esto con el fin de ir consolidando una cultura con los mas altos estandares de calidad y dar
continuidad a sus procesos.

Se conserva los aspectos fundamentales de la calidad en la educacion superior, los cuales son:

a). Una sdlida cultura de autorregulacion y autoevaluacion orientada al mejoramiento continuo, razén
de ser de la voluntariedad de la acreditacion.

b). La coherencia entre sus propositos declarados y las acciones tomadas para llevarlos a cabo.

¢). Una planta profesoral con altos niveles de cualificaciéon y con modalidades de vinculacion apropiadas,
que lideren los procesos académicos y que permitan la constitucién de comunidades académicas
consolidadas.

d). La investigacion cientifica, tecnologica, humanistica y artistica en sintonia con el saber universal y
con alta visibilidad.

e). La formacion integral de las personas para abordar con responsabilidad ética, social y ambiental los
retos de desarrollo endégeno y participar en la construccion de una sociedad mas influyente.

f). La pertinencia y relevancia social que supone ambientes educativos mas heterogéneos y flexibles,
para responder adecuadamente a los requerimientos formativos y de investigacion de los respectivos
entornos.

g). Las politicas de seguimiento a graduados.



h Universidad

¢ Popular del Cesar
Seccional Aguachica
Informe De Autoevaluacién Institucional
2022

h). Los graduados que permitan validar el proceso formativo y un adecuado aporte a la instituciéon de
sus experiencias profesionales.

i). El desarrollo de politicas de buen gobierno que garanticen la estabilidad institucional y la generaci6on
de sistemas de gestion transparentes, eficaces y eficientes en cumplimiento de los derechos y los deberes
de las personas, y la rendicion de cuentas a la sociedad.

2. DESARROLLO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

El proceso de autoevaluacion institucional nace con la premisa de crear una cultura de autoevaluacion
que se enfoque en aspectos que atienden a todos los programas académicos, asi como a los procesos de
formacion, investigacién y extension. De igual manera y tal como reza el decreto 1330 de 2019 busca
garantizar:

a) La sistematizacion, gestion y uso de la informacion necesaria para poder proponer e implementar
medidas de mejoramiento, teniendo en cuenta la informacién registrada en los sistemas de informacion
de la educacion superior.

b) Mecanismos para evidenciar la evolucién del cumplimiento de las condiciones de calidad de los
resultados académicos.

¢) Mecanismos que recojan la apreciaciéon de la comunidad académica y de los diferentes grupos de
interés con el fin de contribuir al proceso.

d) La articulacion de los programas de mejoramiento con la planeacion y el presupuesto general de la
institucion.

e) Mecanismos que permitan procesos continuos de autoevaluacion y autorregulacion que se reflejen en
informes perioddicos fijados en consideracion con la duracion de los programas objeto de registro
calificado.

2.1. Conformacion del equipo de Autoevaluacion

De acuerdo a la resoluciéon Rectoral 791 de 21 de marzo de 2014 “por medio de la cual se
institucionalizan los comités de autoevaluacion de los programas académicos de la Seccional
Aguachica de la Universidad Popular del Cesar y se establece la conformacion de los equipos de
autoevaluacion” se conform6 el comité de autoevaluacion institucional en cabeza del Consejo de
Programa y el equipo de autoevaluacion, el cual quedo conformado en el Acta 029-E del 24 de
Septiembre de 2019, asi:
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El consejo de programas ejercera el liderazgo del proceso de autoevaluacion y se apoyara
profesionalmente en los programas académicos por medio de la siguiente representacion docente:

1. Jaime Arturo Hernandez Espinosa-Administracion de empresas

2. Jairo Humberto Narvéez Valet-Contaduria publica

3. Dina Luz Jimenez Lobo-Economia

4. Daneisy Ibarra Carvajalino- Ingenieria ambiental y sanitaria

5. Yulieth Patricia Galvis Ramos- Ingenieria de sistemas

6. Roque Mauricio Rincon- Tecnologia agropecuaria

7. Jonathan Guerrero- Ingenieria agroindustrial

8. Lauren Yinett Gomez Quintero-Coordinacion general autoevaluacion

El 7 de Diciembre de 2021, se realiz6 una actualizaciéon del comité de autoevaluacion institucional segin
acta 032 del consejo de programa, reemplazando al docente Jonathan Guerrero del programa de
Ingenieria Agroindustrial por la Ingeniera Catherine Rodriguez Mogollon

Quedando conformado el equipo de la siguiente manera:

1. Jaime Arturo Hernandez Espinosa-Administracién de empresas
2. Jairo Humberto Narvéez Valet-Contaduria publica

3. Dina Luz Jimenez Lobo-Economia

4. Daneisy Ibarra Carvajalino- Ingenieria ambiental y sanitaria

5. Yulieth Patricia Galvis Ramos- Ingenieria de sistemas

6. Roque Mauricio Rincon- Tecnologia agropecuaria

7. Catherine Rodriguez Mogollon- Ingenieria agroindustrial
8.Jacqueline Chavez Galvis-Coordinacion general autoevaluacion

2.2 Mecanismos de Comunicacion

La coordinacion de autoevaluacion diseno la estrategia de comunicacion del proceso, la cual contiene
los siguientes componentes:

e Utilizacion del correo institucional para enviar informacién del proceso auto evaluativo
a segmentos especificos del pablico objetivo.

e Realizar charlas informativas con estudiantes, docentes y administrativos.

e Realizar talleres tedricos con el cuerpo administrativo y directivo de la institucion.

e Consolidacion de una pagina web para el proceso de autoevaluacion.

e Documentacion oficial de érganos directivos

2.3 Diseio del Modelo de autoevaluaciéon
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El disefio del modelo de autoevaluacion surge del trabajo integrado de los responsables del Oficina de
ARCADIA, quienes son los encargados de establecer las caracteristicas principales para estandarizar los
procesos de calidad en la institucion.

Todo el modelo se encuentra consolidado en una MATRIZ DE EXCEL denominada MODELO DE
AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

2.4 Ponderacion

La etapa de ponderaciéon busca establecer el valor de referencia para la medicién de los factores,
caracteristicas e indicadores autoevaluados. Se asigna de acuerdo al nivel importancia que el programa
considera tiene cada uno de los anteriores aspectos representados porcentualmente, siendo que la suma

de todos de 100%. La ponderaciéon no se establece en funcion de la existencia o no existencia de la
informacion requerida por los aspectos, sino que puede contemplar niveles de jerarquia, estilos de
direccion, planes de desarrollo, entre otros.

2.4.1 Ponderacion de Factores:

La ponderacion es un ejercicio que busca establecer una valoracion diferencial de los factores a evaluar,
desde una perspectiva integradora de las miradas de los diversos actores de la Universidad. A
continuacion se establece la importancia relativa de los factores respecto a su incidencia en la calidad
global de la institucion.

Tabla 1. Ponderacién de factores de autoevaluacion

CONDICION DE FACTOR PONDERACION
CALIDAD
C1 MECANISMOS DE SELECCION Y
EVALUCION DE ESTUDIANTES Y 15,0%
PROFESORES
C2 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 18,3%
Y ACADEMICA ’
C3 CULTURADE LA 18.3%
AUTOEVALUACION ’
C4 PROGRAMA DE EGRESADOS 12,5%
Cs MODELO DE BIENESTAR 15,0%
Co RECURSOS SUFICIENTES PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO 20,8%
DE LAS METAS

Fuente: equipo Autoevaluacion Institucional 2022
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2.4.2 Ponderacion de Caracteristicas:
Igual que en la ponderacion de factores es necesario consensuar la importancia de las caracteristicas,

para esto se asigno un valor porcentual a cada una de ellas, tomando como referencia el valor porcentual
del factor.

Tabla 2. Ponderacién de caracteristicas de autoevaluacién

FACTOR Importancia CONDICION DE CALIDAD MECAN ISMOS DE
SELECCIOI\I Y
EVALUACION DE
ESTUDIANTES Y
PROFESORES
C1 A1 7,5% 1.Mecanismos de seleccion y evaluacion de estudiantes Haga clik aqui
A2 7,5% 2. Mecanismo de seleccion y evaluacion de profesores Haga clik aqui
Resultado factor 15,0% Correcto, siga con el siguiente factor
FACTOR Codigo Importancia Indicador ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVAY
ACADEMICA
C2 A3 8.3% 3. Gobierno institucional y rendicién de cuentas Haga clik aqui
A4 10% 4. Politicas Institucionales Haga clik aqui
Resultado factor 18,3% Correcto, siga con el siguiente factor
FACTOR Importancia Indicador CULTURA DE LA
AUTOEVALUACION
C3 As 9,3% 5. cultura de la autoevaluacion Haga clik aqui
A6 9,0% 6. Sistema interno de aseguramiento de la calidad Haga clik aqui
Resultado factor 18,3% Correcto, siga con el siguiente factor
FACTOR Importancia Indicador PROGRAMA DE
EGRESADOS
Cq A7y 12,5% 7. Seguimiento a la actividad profesional de los egresados Haga clik aqui
Resultado factor 12,5% Correcto, siga con el siguiente factor
FACTOR Importancia Indicador MODELO DE
BIENESTAR
Cs A8 5,0% 8. Descripcion del modelo de bienestar Haga clik aqui
Ag 10,0% 9. Programas orientados a la prevencion de la desercion y a la Haga clik aqui
promocién de la graduacion de los estudiantes.
Resultado factor 15,0% Correcto, siga con el siguiente factor
FACTOR Importancia Indicador RECURSOS
SUFICIENTES PARA
GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS METAS
C6 A1lo0 3,0% 10. definicion de la mision, propdsitos y objetivos institucionales Haga clik aqui
A11 3,8% 11 gestion del talento humano :
A12 7,0% 12. recursos fisicos y tecnoldgicos i}
A13 7,0% 13. recursos financieros _
Resultado factor 20,8% Correcto, siga con el siguiente factor

Fuente: equipo Autoevaluacion Institucional 2022
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2.5 Calificacion

La etapa de calificacion consiste en evaluar cada indicador propuesto de manera que se mida la
existencia o no existencia de la informacion requerida por ellos. La calificacién de indicadores establece
todos los aspectos, es decir, al calificar indicadores automaticamente se califican caracteristicas y a su
vez califican factores. La etapa de calificacion se realiza con la informacion recolectada por las diversas

fuentes.

Informe De Autoevaluaciéon Institucional

Para las fuentes no documentales (Encuestas) se estableci6 la escala:

5 Totalmente de acuerdo

4 De acuerdo
Neutral (Ni de acuerdo ni en
desacuerdo)

2 En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Para las fuentes documentales la escala:

Tabla 3 Escala de calificacion de fuentes documentales

Documentos
JUICIO RESULTADO CALIFICACION
ENCONTRADO
A El documento requerido no existe o no se 1.0 2.0
cumple
B El documento cumple deficientemente 2.1-2.9
C El documento cumple 3.0 — 3.7
aceptablemente con lo
requerido
D El documento cumple en alto grado 3.8-4.4
E El  documento cumple 4.5 —5.0
plenamente con lo requerido

2.6 Resultados

Los resultados son el producto de la contrastacion entre la ponderacion y la calificacion de indicadores,
caracteristicas y factores. De acuerdo al porcentaje se establece el grado de cumplimiento de acuerdo

con la siguiente escala:

Tabla 4. Escala de calificaciéon de resultados

Porcentaje de Grado de Color de valoraciéon
cumplimiento cumplimiento

>=90% Se cumple plenamente |
>=76% Se cumple en alto grado

>=60% Se cumple aceptablemente

>=40% Se cumple deficientemente

>=20% No se cumple |
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2.7 Recoleccion de la informacion:

La recoleccion de informacion para la medicién de los indicadores se realizo por medio de fuentes e
instrumentos. Los instrumentos para la recoleccion de informacién son dos:

Encuestas: Se elabor6 una encuesta personalizada para cada uno de los actores, las cuales identifican
por medio de numeracién cada uno de los indicadores que corresponde a las preguntas.

Valoracién Documental: Se estableci6 el listado de documentos requeridos para validar de acuerdo a
cada indicador solicitado, este instrumento permite identificar la ubicaciéon del documento, su medio de
presentacion y observaciones.

Las fuentes No Documentales son los miembros de la comunidad universitaria, compuesta por
Estudiantes, Docentes, Administrativos, Egresados, Empresarios y Directivos del programa. Ellos
pronuncian su apreciaciéon por medio de encuestas donde manifiestan las fortalezas y debilidades desde
su percepcion.

Se evaluaron 48 preguntas a los estamentos para un total de 1068 encuestas distribuidas asi:

Tabla 5. Niumero de encuestas de autoevaluacion por Actor

Actor Numero de Encuestas
Estudiantes 812
Docentes 129
Administrativos 33
Egresados 78
Directivos 8
Empleadores 8
Total Encuestas 1068

Fuente: equipo de autoevaluacion 2022

Fuentes Documentales:

Son aquellos documentos que permiten verificar la existencia o no de los requisitos y permiten medir el
grado de cumplimiento de los indicadores. Los documentos utilizados para la medicién son en su
mayoria documentos internos expedidos por la Universidad, como el PEI, Reglamentos, Estatutos,
Acuerdos, Resoluciones, Manuales en otros; aunque en algunos casos también se utilizan documentos
de origen externo, tales como Bases de datos del Ministerio, Sistemas de informacién, y Normativa de
caracter nacional.

Para la presente autoevaluacion se evaluaron 123 indicadores de fuente documental, los cuales se
validaron y contrastaron por parte de cada Docente lider de equipo de autoevaluacion, asi:
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Tabla 6. Asignacion del equipo docente a la evaluacion documental

DOCENTE
YULIETH GALVIS 1.Mecanismos de seleccién y evaluacion de estudiantes
2.Mecanismos de seleccion y evaluacidon de Docentes
ROQUE RINCON 3. Gobierno institucional y rendicion de cuentas
DINA JIMENEZ 4. Politicas Institucionales
DANEISI IBARRA 10. definicion de la mision, propositos y objetivos
institucionales
11 gestion del talento humano
ARTURO HERNANDEZ 8. Descripcion del modelo de bienestar
9. Programas orientados a la prevencién de la deserciéon y a la
promocibén de la graduacion de los estudiantes.
CATHERINE RODRIGUEZ 7. Seguimiento a la actividad profesional de los egresados
MOGOLLON 12. recursos fisicos y tecnologicos
13. recursos financieros
JACQUELINE CHAVEZ 5. cultura de la autoevaluacién
GALVIS 6. Sistema interno de aseguramiento de la calidad

Nota: Los factores recursos financieros e infraestructura fisica fueron revisados por la direcciéon
financiera y administrativa y oficina de planeacion

3 INFORME DE AUTOEVALUACION

A continuacioén se presentan los resultados de la autoevaluacion institucional 2022 de la Universidad
Popular del Cesar Seccional Aguachica por Factor y Caracteristicas, cuya calificacion general fue de 85%,
se cumple en alto grado.

Tabla 7. Resultados generales de la autoevaluacién institucional 2022

FACTOR CONDICIONES | PONDERACION % GRADO DE
(1) DE CALIDAD 3) CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO
(2 9)=(7)/(5)
MECANISMOS DE | 1.Mecanismos de 7,50% 84% Se cumple en alto
SELECCION Y seleccion y grado
EVALUCION DE evaluacion de
DA | studince
2. Mecanismo de 7,50% 87% Se cumple en alto
seleccion y grado
evaluacion de
profesores
TOTAL FACTOR 1 15,00% 86% Se cumple en
alto grado
ESTRUCTURA 3. Gobierno 8,33% 85% Se cumple en alto
ADMINISTRATIVA | institucional y grado
Y ACADEMICA rendicion de
cuentas
4. Politicas 10,00% 87% Se cumple en alto
Institucionales grado
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TOTAL FACTOR 2 18,33% 86% Se cumple en
alto grado
CULTURADELA | 5. cultura de la 9,33% 94% Se cumple
AUTOEVALUACION | autoevaluacion plenamente
6. Sistema 9,00% 83% Se cumple en alto
interno de grado
aseguramiento
de la calidad
TOTAL FACTOR 3 18,33% 88% Se cumple en
alto grado
PROGRAMA DE 7. Seguimiento a 12,50% 80% Se cumple en alto
EGRESADOS la actividad grado
profesional de
los egresados
TOTAL FACTOR 4 12,50% 80% Se cumple en
alto grado
MODELO DE 8. Descripcion 5,00% 83% Se cumple en alto
BIENESTAR del modelo de grado
bienestar
9. Programas 10,00% 82% Se cumple en alto
orientados a la grado
prevencion de la
desercién y a la
promocion de la
graduacion de
los estudiantes.
TOTAL FACTOR 5 15,00% 82% Se cumple en
alto grado
RECURSOS 10. definicion de 3,00% 0,87 Se cumple en alto
SUFICIENTES PARA la mision, grado
GARANTIZAR EL propésitos y
CUMPLIMIENTO objetivos
DE LAS METAS institucionales
11 gestion del 3,83% 0,86 Se cumple en alto
talento humano grado
12. recursos 7,00% 0,86 Se cumple en alto
fisicos y grado
tecnoldgicos
13. recursos 7,00% 0,81 Se cumple en alto
financieros grado
TOTAL FACTOR 6 20,83% 85% Se cumple en
alto grado

Fuente: Equipo de autoevaluacién 2022
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Tabla 8. Resumen de las condiciones de calidad y grado de cumplimiento del proceso de autoevaluaciéon

institucional 2022

VALOR POR CONDICION DE

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

FACTOR DE CALIDAD GRADO DE CUMPLIMIENTO CALIDAD
MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUCION DE 86% 28
ESTUDIANTES Y PROFESORES ° 4
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA 86% 4,30
CULTURA DE LA AUTOEVALUACION 88% 4,42
PROGRAMA DE EGRESADOS 80% 4,00
MODELO DE BIENESTAR 82% 4,11
RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL o

85% 4,25

Fuente: equipo de autoevaluacion 2022

Condicidones de calidad evaluadas y grado de
cumplimiento grado de cumplimiento

90%
88% 86% 86%
86%
84%
82%
80%
78%
76%
74%

88%

82%

i .

85%

MECANISMOS DE ESTRUCTURA CULTURADE LA PROGRAMA DE MODELO DE RECURSOS
SELECCIONY  ADMINISTRATIVAY AUTOEVALUACION EGRESADOS BIENESTAR SUFICIENTES PARA
EVALUCION DE ACADEMICA GARANTIZAR EL
ESTUDIANTES Y CUMPLIMIENTO DE
PROFESORES LAS METAS

Ilustracion 1. Distribucion de los resultados de la autoevaluacion institucional 2022

3.2 Resultados de la Autoevaluaciones 2019- 2022

Se puede observar en los dos procesos de autoevaluacion que se cumplen en alto grado con 75% para la
primera y con 85% para la segunda siendo esta tltima mas especifica para las condiciones institucionales.

4 JUICIO GENERAL DE LOS RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION 2022

El proceso de autoevaluacion permiti6 identificar las fortalezas y debilidades de la institucion y a su vez
consolido una dindmica que se habia desarrollado en los tltimos afios con los programas académicos.
En principio los resultados evidencian una Seccional comprometida y articulada con la mision, vision y
el proyecto educativo institucional, consiente de su rol dentro del contexto regional y proyectada desde

la perspectiva de la sostenibilidad.
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En cuanto al cumplimiento de los aspectos concernientes a los estudiantes se evidencia el

establecimiento de normas claras que orientan los derechos y deberes de los mismos, a su vez se ha
mejorado el proceso de inscripcion, seleccion y admision desde las tecnologias, lo que lo hace mas eficaz
y eficiente y también desde la estandarizacion de los procesos. La Seccional comprometida con la
cobertura de la educacion superior articula diferentes sistemas de estimulos lo que ha permitido
aumentar los indicadores de matricula en los tltimos afios. Sin embargo es importante recalcar que el
trabajo para garantizar una educacion de calidad al Estudiante debe fortalecer los vinculos con los
mismos y promover la responsabilidad social universitaria.

De igual manera lo relacionado con los asuntos docentes, ha sido establecido por medio de reglamentos
claros y pertinentes, garantizado la calidad académica y el bienestar institucional. Entre las
caracteristicas a fortalecer prevalece la necesidad de mejorar las condiciones para el desarrollo
profesoral, buscando que sea la universidad como instituciéon quien se empodere de las estrategias de
cualificacion y capacitacion docente.

Los procesos académicos son en gran medida la mision de la institucion, en los dltimos afios la
generacion de politicas orientadas a fortalecer la academia, ha permitido establecer procesos maés claros,
con objetivos definidos y canales de comunicacién efectivos, asi mismo se evidencia la creaciéon de
programas pertinentes y la mejora dentro del proceso de gestion docencia. Todo esto redunda en
posicionar a la Seccional dentro de la region de manera pertinente, orientada siempre a su desarrollo
social y econémico. Es preciso que se amplié la oferta educativa de pregrado y posgrado, con el fin de
ampliar la cobertura, la oferta y la demanda.

Por otra parte la Seccional requiere de atencion especial sobre acciones que conlleven a posicionarse de
manera mas relevante en contextos académicos tanto nacionales como internacionales. Es necesario
proponer estrategias que faciliten la movilidad docente en la busqueda de internacionalizar la catedra,
ademés de aumentar la movilidad estudiantil. Para esto se requiere la revision normativa, la inversion
financiera tanto interna como externa, la generaciéon de la investigacion docente y la proyecciéon
estratégica de un plan de internacionalizacion.

Si bien es cierto que la investigacion ha repuntado por la normalizacion de los procesos y su certificacion
por ICONTEC, ademaés de la categorizaciéon de sus grupos en Minciencias, es indispensable que se
afiancen las habilidades de docentes y estudiantes para la generaciéon de productos de investigacién y
ademaés que se involucre a la comunidad en los mismos.

Lo anterior permitira que se aumenten los espacios para los egresados, ya que estos son el fin ultimo de
la universidad y su estabilidad laboral, econémica y social son el reflejo de la consolidacion de la misiéon
en la region. En este sentido se debe trabajar en la materializacion de las politicas de egresados, para
robustecer los beneficios académicos y la promocion de la empleabilidad. Es necesario redisenar los
canales de comunicacion, definir un plan de desarrollo de egresados, articular al egresado con los
procesos institucionales y robustecer la inversién financiera para alcanzar las metas propuestas.

En cuanto al proceso de autoevaluacion se ha demostrado el avance y el arraigo de las acciones que
conducen a la revision y el autocontrol de las actividades propias de la institucion. Ademas se ha
mejorado por medio de la articulacion de los planes de acciéon anuales con los planes de mejoramiento
producto de la autoevaluacion. En este sentido se necesita que la autoevaluacion se innove por medio de
sistemas de informacion acordes con la tecnologia, lo que permita hacer seguimientos en tiempo real y
que la comunidad de mantenga actualizada e involucrada en todo el proceso.
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Por su parte, la autoevaluaciéon también ha permitido revisar el cumplimiento de la mision, la cual

buscan generar no solo conocimiento sino la construccién de un ambiente académico que satisfaga las
necesidades de la comunidad estudiantil y el bienestar institucional. Este bienestar se encuentra
normado y especificado desde el PEI, las politicas y los reglamentos que a su vez se define desde una
estructura administrativa. A pesar de esta estabilidad organizacional, las estrategias y los servicios deben
permear de manera mas profunda entre estudiantes, docentes y administrativos y deben reflejaruna
inversion financiera de mayor relevancia.

Se debe seguir trabajando estamento de egresados y modelo de bienestar para aumentar el nivel de
satisfaccion de cada uno de ellos.

Finalmente, el aspecto que demanda la atencion de la comunidad en gran medida es la inversion de
recursos financieros en planta fisica y tecnologica. Como se ha expuesto en diversos planes, el desarrollo
de infraestructura es el factor principal para el mejoramiento de las condiciones institucionales. Sibien
es cierto que en los dltimos anos se ha avanzado en la construccion y adecuacion de laboratorios y aulas,
es preciso gestionar con entidades externas y el gobierno nacional una mayor inversiéon en el campus
universitario.

Elaboro6: Coordinacién autoevaluacion institucional
Revis6: ARCADIA

Aprob6: Consejo de Programas Académicos
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